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POLITICA CORPORATIVA

/
La organizacién de Cacao Sampaka S.L., consciente de la importancia que la calidad y la

seguridad de los productos tienen en la cadena alimentaria, tiene como objeto que la Calidad
de los productos que ofrece, sean fiel reflejo de las expectativas de cada cliente, asegurando
el éxito a largo plazo de la empresa. Para ello establece, declara y asume los siguientes

principios revisados regularmente:

e Laempresa Cacao Sampaka S.L. se compromete a cumplir con todas las normas
y legislaciones vigentes para fabricar productos de calidad, seguros, legales y que

cumplen con los requisitos establecidos.

e La base del sistema de control de seguridad alimentaria de la empresa es un plan
APPCC sistematico, completo, aplicado y mantenido en su totalidad y basado en los

principios APPCC del Codex Alimentarius

e La Calidad final del producto entregado al cliente es el resultado de las acciones
planificadas y sistematicas de PREVENCION, DETECCION, CORRECCION Y
MEJORA CONTiNUA durante todo el ciclo del producto.

e Las Exigencias Contractuales, los deseos y las expectativas de los clientes, son el
principal criterio para establecer el patron de calidad de nuestros productos y

servicios.

e Los requisitos de Calidad y exigencias contractuales seran puestos a disposicion de
los proveedores de centros productivos de forma COMPLETA'Y OPORTUNA.

e La comunicacion tanto externa como interna es un pilar importante para Cacao
Sampaka, para asegurar que en todos los niveles de nuestros proveedores, clientes
y colaboradores disponen y facilitan toda la informacién necesaria sobre temas que

se consideren fundamentales para la calidad y la seguridad alimentaria.
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° L\a CALIDAD es una tarea comun a todas las areas de la Compaiiia, cada una de las
areas tiene que asumir que es cliente y proveedor de departamentos y personas de
la organizacion.

e Los empleados son responsables de la Calidad de su trabajo. El responsable de
aseguramiento de calidad es responsable de IMPULSAR la implantacion de la
politica y los objetivos de calidad.

e La aplicacién de esta politica exige la integracién activa de todo el equipo humano
de Cacao Sampaka S.L.. Para conseguir esto la Direccion considera prioritarias la
MOTIVACION y la FORMACION para la CALIDAD, asi como su implicacion en la
mejora continua del sistema de calidad.

e Laempresa estudia de forma continua la mejora de los métodos de trabajo personal
para incrementar en lo posible la seguridad de sus trabajadores.

e La empresa tiene documentado un anélisis de peligros y evaluacién de riesgos
asociados para “FOOD DEFENSE".

e La empresa analiza los riesgos potenciales de adulteracion o sustitucién de las

materias primas para asegurar la autenticidad y evitar el riesgo de FRAUDE.

Esta Politica Corporativa se despliega en Objetivos, realizandose un seguimiento periédico

de los resultados obtenidos y mejoras a realizar.
Esta Politica Corporativa, es difundida a todos los niveles de la organizacion.

En Vic, a...2....de ... Julio............. de 2020.

DIRECCION CACAO SAMPAKA, S.L.

Firmado: Gerencia




